DATENSCHUTZERKLARUNG

Diese Erkldrung gilt lediglich fiir die Website harrys-kaffee.de und die angebotenen Dienste
der Firma Harry Rahm e.K. Gottlieb-Daimler-Str. 46, 74831 Gundelsheim (Amtsgericht
Stuttgart HRA 102674), nachfolgend Harrys Kaffee genannt und nicht fiir andere
Internetseiten, die der Benutzer eventuell iiber Links besucht. Es wird auf die
Datenschutzbestimmungen der jeweiligen Rechtsinhaber dieser Webseiten verwiesen.
Insbesondere verweisen wir auf die Datenschutzbestimmungen Facebook und PayPal (siehe

unten).

Harrys Kaffee nimmt den Schutz der Daten ihrer Website-Besucher und Online-Kunden ernst
und hélt sich an die Regeln der Datenschutzgesetze. Im Folgenden mochten wir Sie dariiber
informieren, welche Threr personlichen Daten erfragt und gespeichert werden und wie wir mit
diesen Daten umgehen. Personliche Daten sind diejenigen Informationen, die eine
Identifizierung einer Person moglich machen. Dazu gehoren insbesondere Name, Adresse und

Telefonnummer.

Wir bemiihen uns, die meisten Dienste zur anonymen Benutzung zur Verfiigung zu stellen.

Anonyme Daten entstehen zum Beispiel bei der Registrierung aufgesuchter Webseiten. Die
Auswertung dieser Daten, die nicht auf Ihre Person zuriickgefiihrt werden kdnnen, hilft uns,
die Gewohnheiten unserer Nutzer festzustellen, um unser Angebot nutzerfreundlicher zu

gestalten sowie den Wiinschen und Bediirfnissen unserer Nutzer anzupassen.
Beachten Sie bitte auch unseren Datenschutzhinweis zu ,,google analytics* (siche unten).

Die personlichen Daten werden nur im Rahmen der von Thnen erteilten Einwilligung

verwendet. Sie haben jederzeit die Mdglichkeit, eine erteilte Einwilligung zu widerrufen.

Wir verfahren bei allen Vorgidngen der Datenverarbeitung (z.B. Erhebung, Verarbeitung und
Ubermittlung) nach den gesetzlichen Vorschriften. Die nachfolgende Erklirung gibt Thnen
einen Uberblick dariiber, welche Art von Daten erhoben werden, in welcher Weise diese
Daten genutzt und weitergegeben werden, welche Sicherheitsmallnahmen wir zum Schutz
Ihrer Daten ergreifen und auf welche Art und Weise Sie Auskunft {iber die uns gegebenen

Informationen erhalten:



§ 1 ERHEBUNG UND SPEICHERUNG PERSONENBEZOGENER
DATEN

Personenbezogene Daten sind Einzelangaben iiber personliche oder sachliche Verhéltnisse
einer bestimmten oder bestimmbaren natiirlichen Person, wie z.B. Ihr Name, Thre Anschrift,
Ihre Telefonnummer, Thr Geburtsdatum, Ihre Bankdaten sowie Thre IP-Adresse.

Bei der Nutzung unserer Webseiten werden die folgenden Daten protokolliert, wobei die
Speicherung ausschlieBlich internen systembezogenen und statistischen Zwecken dient:
Namen der aufgerufenen Seiten, des verwendeten Browsers, des Betriebssystems und der
anfragenden Domain, Datum und Uhrzeit des Zugangs, verwendete Suchmaschinen. Namen
heruntergeladener Dateien und Ihre IP-Adresse. Sdmtliche Daten iiber die Nutzung,
insbesondere auch Thre [P-Adresse, werden frithestmoglich, spétestens unmittelbar nach Ende

des Nutzungsvorgangs geldscht.

Weitergehende personenbezogene Informationen werden nur erfasst, wenn Sie uns diese
freiwillig zur Verfligung stellen, etwa im Rahmen einer Anfrage, Bestellung oder

Registrierung.

Fiir die Anlage eines Benutzerkontos fiir den Online-Shop oder Bestellungen {iber den
Online-Shop ohne Registrierung benotigen wir Thre personenbezogenen Adressdaten (sog.
Stammdaten). Dabei werden alle Daten abgefragt, die wir zur Ausfiihrung und Abwicklung
von Bestellungen bendtigen: Thr vollstdndiger Name, Thre E-Mail-Adresse, Thre Anschrift (fiir
den Rechnungsversand) und ggf. eine davon abweichende Lieferadresse. Aullerdem miissen
Sie fiir die Anlage eines Benutzerkontos einen Benutzernamen (alias) sowie ein Passwort
wihlen; beides ermoglicht IThnen ein einfacheres Login ohne erneute Dateneingabe. Wir
speichern die von Thnen eingegebenen Daten zur Einrichtung eines Kundenkontos. Sie haben
jederzeit das Recht, Thre Registrierungsdaten abzurufen, zu korrigieren sowie zu 16schen. Wir

16schen Thre Registrierung bei uns, wenn eine Loschung gesetzlich vorgeschrieben ist.

Den Server der Website und die Auftragsdatenverarbeitung (Speicherung und Weiterleitung
an Harrys Kaffee) verantwortet in unserem Auftrag die Host Europe GmbH, Welserstralle 14
in 51149 Ko6ln am Standort Am Datacenter-Park 1, 08223 Falkenstein, Deutschland.

§ 2 NUTZUNG, WEITERGABE UND LOSCHUNG
PERSONENBEZOGENER DATEN



Die von Thnen zur Verfligung gestellten personenbezogenen Daten verwenden wir zur
Beantwortung Threr Anfragen, zur Abwicklung Threr Bestellung, zur Priifung der Bonitit

sowie zum Zweck der technischen Administration der Webseiten.

Eine Weitergabe Threr personenbezogenen Daten an Dritte erfolgt nur, wenn die Weitergabe
zum Zwecke der Vertragsabwicklung erforderlich ist oder Sie ausdriicklich eingewilligt
haben.

Ferner schlieBen wir nicht aus, dass wir anonymisierte Nutzungsdaten zu Zwecken der

Marktforschung tibermitteln. Dabei ist eine Identifikation von Nutzern ausgeschlossen.

Wir weisen darauf hin, dass wir auf Anordnung der zustdndigen Stelle im Einzelfall
berechtigt sind, Auskunft iiber Daten zu erteilen, soweit dies flir Zwecke der Strafverfolgung,
zur Gefahrenabwehr durch die Polizeibehorden der Lander, zur Erfiillung der gesetzlichen
Aufgaben der Verfassungsschutzbehorden des Bundes und der Lénder, des
Bundesnachrichtendienstes oder des Militdrischen Abschirmdienstes oder zur Durchsetzung

der Rechte am geistigen Eigentum erforderlich ist.

§ 3 SICHERHEITSHINWEIS

Wir haben eine Vielzahl von SicherheitsmaBBnahmen ergriffen, um personenbezogene

Informationen im angemessenen Umfang und addquat zu schiitzen.

Unsere Datenbanken werden durch physische und technische Maflnahmen sowie
VerfahrensmaBnahmen geschiitzt, die den Zugang zu den Informationen auf speziell
autorisierte Personen in Ubereinstimmung mit dieser Datenschutzerklirung einschriinken.
Unser Informationssystem befindet sich hinter einer Software-Firewall, um den Zugang von
anderen Netzwerken zu unterbinden, die zum Internet in Verbindung stehen. Nur Angestellte,
die die Informationen bendtigen, um eine spezielle Aufgabe zu erfiillen, erhalten Zugang zu
personenbezogenen Informationen. Unsere Mitarbeiter sind in Bezug auf Sicherheit und
Datenschutzpraktiken geschult. Alle unsere Mitarbeiter und alle an der Datenverarbeitung
beteiligten Dritten sind auf das Bundesdatenschutzgesetz und den vertraulichen Umgang mit

personenbezogenen Daten verpflichtet.

Wenn personenbezogene Informationen iiber unsere Internetseiten erhoben werden, erfolgt
die Ubertragung verschliisselt unter Nutzung der Industrie-Standard Secure-Socket-Layer
(,,SSL*)-Technologie.



Ihr Passwort fiir den Zugang zu unseren Internetseiten sollten Sie niemals an Dritte
weitergeben und Sie sollten dieses Passwort regelmifBig dndern. Wenn Sie unsere Seiten
verlassen haben, sollten Sie das Log-out betétigen und Thren Browser schlielen, um zu

vermeiden, dass nicht autorisierte Benutzer Zugang zu Ihrem Benutzerkonto erhalten.

Bei einer Kommunikation per E-Mail kann die vollstandige Datensicherheit von uns nicht

gewdhrleistet werden.

§ 4 COOKIES

Diese Internetseite verwendet Cookies. Cookies sind kleine Textinformationen, die tiber den
Browser im Endgerét gespeichert werden. Ein Personenbezug ist tiber diese Cookies nicht
herstellbar. Die Cookies werden fiir Zwecke der Erstellung von nicht personenbezogenen
Nutzerstatistiken verwendet. Sie konnen den Einsatz von Cookies verhindern, wenn Sie im
Browser einstellen, dass Cookies geblockt werden. Sie konnen dann zumindest den

wesentlichen Teil dieser Seiten nach wie vor sehen.

Wir verwenden Cookies nur zu dem Zweck, Informationen iiber die Nutzung unseres
Webangebots zu erhalten sowie zu statistischen Zwecken. Die durch die Cookies
gespeicherten Datensitze enthalten keine personenbezogenen Informationen. Eine
Zusammenfiihrung mit etwaigen von Thnen zur Verfiigung gestellten personenbezogenen

Daten erfolgt nicht.

Ihr Widerspruchsrecht gem. § 15 Abs. 3 TMG gegen diese Nutzung Threr Daten konnen Sie
wahrnehmen indem Sie Thren Browser in der Weise einstellen, dass Sie vor dem Speichern
eines Cookies informiert werden und eine Speicherung nur erfolgt, wenn Sie dies
ausdriicklich akzeptieren. Auch kann in Threm Browser die Verwendung / Speicherung von
Cookies generell oder fiir spezifische Webseiten ausgeschlossen werden. Bitte sehen Sie ggf.

in der Programmbhilfe des jeweiligen Browser nach, wie die Einrichtung dieser Sperre erfolgt.

§ 5 AUSKUNFTSRECHT

Sie konnen jederzeit Ihre Zustimmung zur Erhebung und Speicherung Threr

personenbezogenen Daten durch uns widerrufen oder die Loschung Threr Daten verlangen.

Sie haben jederzeit das Recht auf Auskunft tiber die beziiglich Ihrer Person gespeicherten

Daten, deren Herkunft und Empfanger sowie den Zweck der Datenverarbeitung. Bei Fragen



zum Thema Datenschutz kdnnen Sie sich jederzeit an unseren Datenschutzbeauftragten Harry
Rahm (info@harrys-kaffee.de) wenden.

DATENSCHUTZERKLARUNG FUR DIE NUTZUNG VON
GOOGLE ANALYTICS

Diese Website benutzt Google Analytics, einen Webanalysedienst der Google Inc.
(“Google”). Google Analytics verwendet sog. “Cookies”, Textdateien, die auf Ihrem
Computer gespeichert werden und die eine Analyse der Benutzung der Website durch Sie
ermoglichen. Die durch den Cookie erzeugten Informationen tiber Ihre Benutzung dieser
Website werden in der Regel an einen Server von Google in den USA {ibertragen und dort
gespeichert. Im Falle der Aktivierung der IP-Anonymisierung auf dieser Webseite wird Thre
IP-Adresse von Google jedoch innerhalb von Mitgliedstaaten der Europdischen Union oder in
anderen Vertragsstaaten des Abkommens iiber den Europédischen Wirtschaftsraum zuvor

gekiirzt.

Nur in Ausnahmefillen wird die volle [P-Adresse an einen Server von Google in den USA
iibertragen und dort gekiirzt. Im Auftrag des Betreibers dieser Website wird Google diese
Informationen benutzen, um Ihre Nutzung der Website auszuwerten, um Reports iiber die
Websiteaktivititen zusammenzustellen und um weitere mit der Websitenutzung und der
Internetnutzung verbundene Dienstleistungen gegeniiber dem Websitebetreiber zu erbringen.
Die im Rahmen von Google Analytics von Threm Browser libermittelte IP-Adresse wird nicht

mit anderen Daten von Google zusammengefiihrt.

Sie konnen die Speicherung der Cookies durch eine entsprechende Einstellung Threr Browser-
Software verhindern; wir weisen Sie jedoch darauf hin, dass Sie in diesem Fall gegebenenfalls
nicht simtliche Funktionen dieser Website vollumfénglich werden nutzen konnen. Sie kénnen
dariiber hinaus die Erfassung der durch das Cookie erzeugten und auf Ihre Nutzung der
Website bezogenen Daten (inkl. Threr IP-Adresse) an Google sowie die Verarbeitung dieser
Daten durch Google verhindern, indem sie das unter dem folgenden Link verfligbare
Browser-Plugin herunterladen und installieren:

http://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de.

Weitere allgemeine Informationen zu Google Analytics und Datenschutz finden Sie unter

http://www.google.com/intl/de/analytics/learn/privacy.html. Wir weisen Sie darauf hin, dass



auf dieser Webseite Google Analytics um den Code ,,gat. anonymizelp(); erweitert wurde,

dies gewéhrleistet eine anonymisierte Erfassung von IP-Adressen (sog. [P-Masking).

DATENSCHUTZERKLARUNG FUR DEN , LIKE“-BUTTON
(FACEBOOK INC.)

Unser Internetauftritt verwendet den Facebook ,,geféllt mir- Button® des sozialen Netzwerkes
facebook.com, deren Betreiber die Facebook Inc., 1601 S. California Ave, Palo Alto, CA
94304, USA ist. Nachfolgend kurz ,,Facebook® genannt. Der Facebook ,,gefdllt mir- Button*

ist mit dem Facebook Logo einem ,,f'* gekennzeichnet.

Wenn Sie eine Webseite unseres Internetauftritts aufrufen, die den Facebook ,,geféllt mir-
Button* enthélt, baut Thr Browser eine direkte Verbindung mit den Servern von Facebook auf.
Der Inhalt des Plugins wird von Facebook direkt an IThren Browser iibermittelt und von

diesem in die Webseite eingebunden.

Durch die Einbindung der Plugins erhilt Facebook die Information, dass Sie die
entsprechende Seite unseres Internetauftritts aufgerufen haben. Sind Sie bei Facebook
eingeloggt kann Facebook den Besuch Threm Facebook-Konto zuordnen. Wenn Sie den
,»gefallt-mir-Button® betétigen oder einen Kommentar abgeben, wird die entsprechende

Information von Threm Browser direkt an Facebook iibermittelt und dort gespeichert.

Zweck und Umfang der Datenerhebung und die weitere Verarbeitung und Nutzung der Daten
durch Facebook sowie Thre diesbeziiglichen Rechte und Einstellungsmdglichkeiten zum

Schutz Threr Privatsphére entnehmen Sie bitte den Datenschutzhinweisen von Facebook.

Wenn Sie nicht mochten, dass Facebook iiber unseren Internetauftritt Daten {iber Sie sammelt,

miissen Sie sich vor Threm Besuch unseres Internetauftritts bei Facebook ausloggen.

DATENSCHUTZERKLARUNG FUR DIE WEITERLEITUNG ZU
PAYPAL



PayPal ist ein Unternehmen der PayPal (Europe) S.ar.l. et Cie, S.C.A. 22-24 Boulevard
Royal, L-2449 Luxembourg. Thre personenbezogenen Daten werden ausschlielich zum

Zwecke der Abwicklung der Online-Bestellung an ,,Paypal* weitergegeben.

Details zum Datenschutz bei PayPal finden Sie

unter: https://www.paypal.com/de/webapps/mpp/ua/privacy-full?locale.x=de DE

Beachten Sie bitte auch die Allgemeinen Geschiftsbedingungen fiir die Nutzung unseres

Online-Shops.



